Annonce CDD - Chargé.e d’accueil

L'Association Culturelle de Chatou recrute pour le musée Fournaise, un.e chargé.e
d’accueil a temps partiel.

Il/elle assurera en particulier la vente des billets et des produits de la boutique,
I'accompagnement des visiteurs dans [l'utilisation du matériel numérique du
parcours-spectacle et la surveillance du musée en coordination avec I’'équipe d’accueil.

Missions principales
. Accueil-médiation:
Assurer I'accueil physique et téléphonique des publics
Assurer la vente de billets et de produits boutique
Accompagner les visiteurs dans le musée (assistance a I'utilisation des dispositifs
numeérique)
Animer des visites-guidées (adultes, entreprises, étrangers...)

. Sécurité :
Veiller a la sécurité des personnes, du matériel et des ceuvres (application des protocoles
de sécurité) en coordination avec le reste de I'équipe.

e Administratif-communication :
Participer a la gestion des courriers et des emails
Participer a la mise en ceuvre de la communication

Jours de travail :
du samedi au dimanche (15h30) et certains jours fériés
1 dimanche de repos par mois

Rémunération : 11,73€ brut/heure + 13° mois

Type de contrat : CDD - jusqu’au 24 novembre inclus
Prise de poste : 6 juillet 2024

Lieu de travail : Musée Fournaise - Ile des Impressionnistes 78400 Chatou
Accés : RER A - Rueil-Malmaison

Niveau d’études minimum requis pour le poste : Bac + 2 ou équivalent

Compétences et qualités recherchées
- Excellente présentation

- Aisance relationnelle et sens du service
- Autonomie

- Rigueur et sens des responsabilités

- Aptitude au travail en équipe

- Bonne expression orale et écrite



- Connaissances en histoire de I'Art

- Capacité a gérer du public

- Bonne connaissance des outils informatiques (Pack Office) et des nouvelles technologies
- Anglais (niveau intermédiaire)

- Une expérience de gestion de caisse est un plus

Candidature
Veuillez nous adresser : CV et lettre de motivation (mail ou piéce jointe)

recrutement.musee.fournaise@gmail.com

Date limite de candidature : 16/06/24
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